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Tém tit:

Bai viét nghién civu vé cdc nhén to anh huong dén hiéu qua hoat dong ciia 9 Ngdn hang thirong
mai ¢ Viét Nam. Thong qua kiém dinh Hausmann, phwong phdp REM dwoc lwa chon cho 3 mé
hinh nghién ciru. Két qua thuc chimg cho thdy cdc nhdn té vi mé ¢é vai tro wu thé hon trong
viéc quyét dinh dén hiéu qua hogt dong cua ngan hang. Két qua kiém dinh cung cdp cho co so
Iy thuyét vé hiéu qua hoat dong ciia cac Ngan hang thwong mai ¢ Viét Nam trong giai doan hién
nay.
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Factors affecting performance of commercial banks in Vietnam

Abstract

This paper studies factors influencing performance of 9 commercial banks in Vietnam. Hasman
test was run and REM was used for 3 models. The empirical results reveal that microeconomic

factors are more dominant than others in affecting the performance of commercial banks. These
results enrich theoretical framework of performance of commercial banks in Vietnam.

Key word: performance, REM, commercial banks

1. Gi6i thiéu

Céc ngan hang thuong mai la loai hinh doanh
nghiép chuyén moén hoa trong hoat dong cho vay
(Rose, 2002). Ciing nhu cac nudc khac & trén thé
gi61, cac ngan hang tai Viét Nam dong vai tro then
chét trong viéc huy dong vén va phan bo von trong
nén kinh té vi hiu hét ngudn tai chinh dugc huy
dong thong qua hé théng cac ngan hang thuong mai
(Phan Thi Thu Ha, 2011). Két qua hoat dong cua
ngan hang dugc do bang cac ty sd tai chinh 1a mot
trong nhiing trong tam clia cong tac quan tri ngan
hang thwong mai ciing nhu cac c¢6 dong (Rose,
2002; Saunders & cong su, 2006). Nhitng chi sb tai
chinh nay phan anh hi¢u qua cia cong tac quan tri
ngan hang nham tao ra loi nhuan va gia tri cho

nguoi st hitu.

Céc cam két ciia Viét Nam vé ty do héa thi truong
tai chinh cling mang lai cac thach thirc to 16n cho
cac ngan hang noi dia. Nén kinh t& Viét Nam cling
nhu hé théng ngan hang gin bo ngay cang sau va
rong vai cac bién dong ca trén phuong dién vi mo
va vi md & trong va ngoai nudc ciing ddng nghia véi
viéc hiéu qua hoat dong ciia hé thong ngin hang
cling rat nhay cam véi cac bién dong dy. Ngoai ra,
céc ngan hang khong chi phai canh tranh tryuc tiép
v6i nhau ma con phai ddi dién voi sy canh tranh
ngay cang gay gat tir cac to chirc tai chinh phi ngan
hang (cac t6 chirc tin dung, cac cong ty bao hiém)
cling nhu budc phai thich tng va d4p dung nhanh
chéng cac d6i mai cua cong nghé ngan hang (Staik-
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ouras & Steliarou, 1999).

Trong thoi gian qua, dic biét ké tir khung hoang
kinh té - tai chinh bit ngudn & Hoa Ky, nén kinh té
Viét Nam ddi mat véi nhirng thach thic to 16n: ting
truong cham lai, san xuét dinh ddn, lam phat cao, ng
xau tang nhanh. Trudc cac anh hudng tiéu cuc cua
cac nhéan t6 vi mo nay, hé thong ngan hang thuong
mai ¢ Viét Nam la nhom nganh chiu anh huong
ning né nhit (Ngo, 2012). Piéu nay duoc minh
chimg qua viéc cit giam nhan vién, 1oi nhudn va cac
chi tiéu tai chinh trong yéu nhu ROE, ROA giam
nhanh chéng. Mot sb ngan hang nho thi chon giai
phap 1a sap nhdp voi cac ngan hang 16n hon. Tinh
hinh kho khan trén ciing buc ngan hang nha nudc
(SBV) dua ra cac bién phap khan cip ciing nhu ting
cuong gidm sat va diéu hanh doi véi hé thong ngan
hang thuong mai (Vu & Turnell, 2010).

Trong bdi canh dé, nhan dién va danh gia vai tro
clia nhitng nhan t6 anh huong dén hiéu qua hoat
dong cua cac ngan hang thuong mai la quan trong
d6i voi khong chi doi ngii quan tri ma con quan
trong dbi voi cac nha dau tu va hoach dinh chinh
sach (Mishkin, 2009; Phan Thi Thu Ha, 2011). Muc
tidu ctia nghién ctru nay 1a dwa ra cac bang chimg
thuc nghiém vé anh hudng ciia cac nhan t6 vi mo
1an vi mé anh huong dén hiéu qua hoat dong cia
ngan hang.

2. Cac nghién ciru trén thé giéi vé cac nhén t6
anh hwéng dén hiéu qua hoat dong ciia ngin
hang thuwong mai

2.1. Cac tiéu chi danh gia hi¢u qud hoat dong
ciia ngdn hang thwong mai

Céc ty s6 tai chinh 13 nhitng tiéu chi dwoc str dung
phd bién nhét trong danh gid, phan tich va phan dnh
hi€u qua hoat dong ctia cac ngan hang thuong mai
va dugc st dung thuong xuyén trong cac nghién ctru
(Berger & cong su, 1997; At.hanaso.glo.u & cdng
su, 2008; Sufian, 2009; Anbar & Alpe.r, 2011).
Theo Rose (2004) va Phan Thi Thu Ha (2011),
chung 1a cac chi tiéu ké toan thuan tay va dbi véi
muc tiéu danh gia hi€u qua hoat dong cua ngan hang
thwong mai thi ba s6 sau day duoc sir dung pho bién
nhét: (1) 14i rong NIM (Net Interest Margin); (2) loi
nhuén trén tong tai sin ROA (Return on Assets), va
(3) loi nhuan trén vén chu sé hira ROE (Return on
Equity).

Lai rong NIM phan anh nang luc cua ddi ngii
quan tri trong viéc duy tri sy tang trudng cua cac

ngudn thu dén tir cac khoan cho vay, dau tu va phi
dich vu so voi muc tang cua chi phi (Rose, 2002;
Mishkin, 2009). Tiéu chi nay do luong miic chénh
1€ch gitra thu tir 1ai va chi tra 13i ma ngan hang cé
thé dat duoc thong qua kiém soat mot cach hiéu qua
cac tai san sinh 10i va theo dudi cac ngudn von co
chi phi thap.

Loi nhuén trén téng tai san ROA 1a mot chi tiéu
phén anh tinh hiéu qué cua viéc quéan ly céc tai san
cta td chuc. Tiéu chi nay dai dién cho nang lyc cia
hoi dong quan tri ngén hang trong qua trinh chuyén
tai san cua ngan hang thanh thu nhap rong va loi
nhudn. ROA duogc st dung rong rai trong phan tich
hiéu qua hoat dong va danh gia tinh hinh tai chinh
cta cac t6 chirc kinh t& néi chung ciing nhu cua
ngan hang noi riéng. Mot mirc thap ciia ROA c6 thé
1a hau qua cta mot chinh sach dau tu hay cho vay
phi hiéu qué hoac dan trai din dén loi nhuan khong
dua trang trai cho cac chi phi hoat dong cua ngan
hang. Nguoc lai, ROA cao thuong phan anh hiéu
qua cua hoat dong cho vay la cac tai san trén bang
can d6i ké toan ctia ngan hang. Mot chi s ROA cao
ciing phan 4nh co ciu tai san hop 1y cta ngan hang.

Cudi cung, tiéu chi ROE 1a mot thudec do kha
nang sinh 10i cho cac c6 dong va day thuong 1a mot
trong nhirng tiéu chi quan trong nhat d6i véi nha dau
tu. Tiéu chi nay thé hién thu nhap ma cic cd dong
nhan duoc tir viée dau tu vao ngan hang (Rose,
2002; Saunders & cong su, 2006). Tiéu chi nay cling
phan anh muc d6 dén bu cho nhimg rui ro ma ¢
dong chép nhan khi ho dau tu vao mot t6 chuc
doanh nghiép ndi chung cling nhu ngan hang noi
riéng.

2.2. Nghién ctvu vé cdc nhan té anh hwéng dén
hiéu qua hoat dong ciia cic ngdn hang thwong
mai trén thé gidi

2.2.1. Cdc nghién civu ¢ cdc quoc gia phdt trién

Trudc nhitng nam 1980, hau hét cac nghién ctru
vé chu dé nay chu yéu duoc thuc hién & cac nudc
Tay Au va Bic My va thuong tap trung vao hai
huéong chu dao. Huéng thu nhét 13 nhan dién, do
ludng cac nhén t6 tac dong dén hidu qua hoat dong
clia ngan hang trén quy mo 16n giira cac qudc gia
khac nhau bang cach xac dinh nhiing twong dong va
khac biét gitra hé thong tai chinh cua cac qudc gia
(Mo.lyne.ux & T.ho.rnt.0o.n, 1992; Demirguc-Kunt
& Huizinga, 1999; Staikouras & Wood, 2004;
Goddard & cong su, 2004). Huong tha hai 1a nghién
ctru toan bd hé théng ngan hang thuong mai cua
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nhirng quéc gia riéng biét (Berger & cong su, 1987;
Neely & Wheelock, 1997; Mamatzakis & Remoun-
dos, 2003; Athanasoglou & cong su, 2008).

Tai Nhat Ban, cac nghién ctru ctiia Liu & Wilson
(2010) nghién ctru anh huéng cia cic nhéan to nhu
quy md vé thi phan, ting truéng GDP va cau tric so
hiru cta cac ngan hang Ién hi¢u qua hoat dong. Dua
trén dir liu tai chinh cia toan b cac ngan hang sau
giai doan suy thoai sdu cta nén kinh té nhat nhiing
nam 1990, hai tac gia di dwa ra bang ching thuc
nghiém cho thay tiém luc vé von va quy mé duoc
dai dién bang ty 18 von chi s¢ hitu, tong tai san tac
dong tich cuc 1én hi€u qua hoat ddng cua cac ngéan
hang. Ngoai ra, cic tac gia ciing chi ra ring mic do
da dang hoa céac hoat dong cta ngan hang cting nhu
thi phan ciia ngan hang c6 twong quan thuan véi
hiéu qua hoat dong va cac két qua nay c6 ¥ nghia
thong ke.

Dietrich & Wanzenried (2011) str dung dir li€u
cta 372 ngan hang thuong mai ¢ Thuy Si trong giai
doan 1999 — 2009 dé nghién ctru cac nhan té anh
huong dén loi nhun ciia hé théng ngan hang trude
va sau khung hoang tai chinh. Nghién ctru chi ra
rang loi nhuan cua ngén hang bi anh huéng chu yéu
boi cac nhan t& thude ndi bo ngan hang (bank-
spe.cific factors) nhu hiéu qua hoat ddng, tang
truong cua khoan cho vay, chi phi 13i va chit luong
quan tri ngan hang. Cu thé, ting trudng cua khoan
cho vay c6 tuong quan duong véi hiéu qua hoat
dong duoc dai dién béng ROE, ROA, PE, va NIM.
Ngoai ra, cac ngan hang c6 hoat dong da dang s€ co
lgi nhuan cao hon nhém con lai.

Nham danh gia va nghién ciru chi tiét anh huong
va vai trd ciia cac nhan t6 vi mo (external factor) 1én
hi€u qua hoat dong, Pasiouras & Kosmidou (2007)
st dung dir liéu cta cac ngan hang ¢ 15 nudc thude
lién minh Chau Au trong thoi ki 1995 — 2001. Dya
trén két qua phan tich, hai tac gia da chi ra bang
chimg thuc nghiém rang hiéu qua hoat dong cua
ngan hang khong chi bi anh huong boi mot s nhan
t6 vi mo (internal factors) ma con bi anh huong boi
céc nhan t& vi mo.

Cu thé, ty 1¢ an toan von t6i thiéu CAR (capital
adequacy ratio) khong phai 13 mot nhan t6 anh
huoéng dén hiéu qua hoat dong. Trong khi d6, chi phi
hoat dong anh hudng ti€u cuc nhung véi mac do
khac nhau hoan toan 1én hi¢u qua hoat dong ctia cac
ngan hang ndi dia va ngan hang nudc ngoai. Quy
mo cua ngan hang cting nhu mirc d6 da dang hoa

trong hoat dong ctia ngan hang cd anh huong tich
cuc 1én hiéu qua hoat dong. Didu nay ngu y rang dé
nang cao hiéu qua hoat dong cua ngan hang thuong
mai, doi ngil quan tri nén tap trung va cai thién chét
lwong quan tri nham giam chi phi hoat dong ciing
nhu da dang hoa san phdm va hoat dong cua ngan
hang bang cach ap dung cac cong nghé ngan hang
moi.

V& vai tro ciia cac nhan té vi mo, ngoai trir mirc
do tap trung cua nganh ngan hang cling nhu thi
phﬁn, thi anh huong ctia GDP va lam phat 1én hi¢u
qua hoat dong 1a khong nhéat quan. Diéu nay duoc
giai thich bdi ki vong, phong cach quan tri ngan
hang trudc cac bién dong thude vé nhan t6 vi mo tai
cac qudc gia 1a khac nhau.

Hudng nghién ctru tap trung 1én sb liéu mang cia
nhiéu qudc gia khac nhau nham danh gia rd hon vai
trd clia cac nhan td vi md con duoc thuc hién béi
nhiéu tac gia khac. Chang han, Kunt. & Huizinga
(1999) str dung dir liéu mang tir 80 qudc gia trong
giai doan 1988 — 1995 da chira re"mg su khac biét vé
13i thuan IM (interest margin) va cac chi tiéu tai
chinh dai dién cho két qua hoat dong ciia ngan hang
phu thudc vao hai nhom nhan t4.

Tht nhit 1 nhém céc nhan t6 ndi bd mang tinh
vi md dic trung cho phong cach va chit luong quan
tri cia ngan hang. Thi hai 1a nhom cac nhan t6 vi
md nam ngoai tam khéng ché cua ngan hang nhu
thué, céac quy dinh vé bao hiém tién gui, muc do
chit ch& cua cac thiét ché va luat phap diéu chinh va
quan 1y hé thong ngan hang ciing nhu mic d6 mo
ctia hé thong tai chinh n6i chung.

Céc bang chimg thuc nghiém tir nghién ciru nay
chi ra tac dong tich cuc clia quy mo von va tic dong
tiéu cuc cua ty 1€ du trit bt budc d6i véi cac ngan
hang thuong mai. Khi tinh dén cac khac biét vé mirc
d6 da dang hoa hoat dong ciing nhu don bay, nghién
clru ndy ciing chi ra ring cac ngan hang co ty 1¢ tong
tai san so v4i GDP thap, mirc do tap trung thip c6
anh huong ti€u cuc 1€n hiéu qua hoat dong cua ngan
hang. V& diém nay, két luan cua nghién ctru 1a tréi
nguoc voi nhitng két luan duoc dua ra boi Pasiouras
& Kosmidou (2007).

Nghién ciru nay ciing chi ra ring cic ngan hang
nudc ngoai hoat dong tai cic qudc gia dang phat
trién s& c6 loi nhuan cao hon cac ngan hang cia cac
nuéc dang phat trién hoat dong & cac qubc gia phat
trién. Ngoai ra, cac ngan hang & cac qubc gia phat
trién dé bi ton thuong hon trude cac bién dong tiéu
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cyc ciia cac nhan t6 vi mo nhu ting truéng GDP,
lam phat, va thét nghié€p. Tuong tu, cac nhan t6 vi
mo thudc vé thé ché phéap luat va méi truong kinh té
- x4 hoi nhu co s6 ha té”mg cua hé théng tai chinh,
muc do tham nhling, mic d6 tuy do hoda cua thi
trudng tai chinh ¢6 anh hudng 16n hon dén hiéu qua
hoat dong cua cac ngan hang ¢ cac nudc dang phat
trién so voi cac ngan hang & cic nude phat trién.

Athanasoglou & cong sy (2008) st dung dir liéu
ctia 10 ngan hang & Hy Lap va dua ra bang chung
thong ké cho thdy vdn cta ngan hang anh huong
tich cuc 1én hiéu qua hoat dong (NIM, ROA). Tuy
nhién, quy md cua ngan hang lai c6 tuong quan
nguoc véi ROE. Cac nhan t vi mo dic trung khac
cho ngan hang nhu chi phi hoat dong, rui ro tin dung
anh huong ti€u cuc lén hi¢u qua hoat dong. Cac
nhan t6 thudc vi mé nhu ting truong GDP, lam phat
c6 anh hudng khong 16 rang va khong cod y nghia
thong ké 1én céc tidu chi nhu ROA, NIM. Ngoai ra,
mirc do tap trung va thi phan lai khong anh hudng
dén két qua hoat dong. Két luan nay 1a trdi nguoc
v6i nghién ctru ciia mot sb tac gia khac nhu Naceur
(2003), Pasiouras & Kosmidou (2007).

2.2.2. Cdc nghién cieu ¢ cdc quoc gia dang phat
trién

Tai Viét Nam, cac nghién ctu vé nhitng nhan tb
tac dong dén hi¢u qua hoat dong ciia ngan hang 1a
chwra nhiéu. Nghién ctru ctia Dinh (2013) chi ra ring
cac ngan hang nudc ngoai ¢6 két qua hoat dong cao
hon cac ngan hang trong nuéc mac du nhdém nay co
thi phén bé va con bi gioi han vé hoat dong. biéu
nay dugc giai thich boi sy khac biét dén tir ning luc
quan tri cling nhu viéc ap dung cac cong ngh¢ ngan
hang hién dai cia cic ngan hang nudc ngoai nham
giam chi phi hoat dong. Cac nhan t6 khac nhu ty 18
von chi sé hitu, GDP ¢6 tac dong manh hon 1én
hiéu qua hoat dong cua khdi ngan hang ndi so véi
cac ngin hang nudc ngoai. Mot két luan dang chu y
khéc cua nghién ctru nay la trich 1ap du phong va
hiéu qua hoat dong c6 quan hé nguge chiéu va két
ludn nay c6 y nghia thong ké. Han ché ctia nghién
cuu nay la tac gia chi méi nghién ctiu vai tro cua
nhan t6 vi mé la GDP dbi v6i hiéu qua hoat dong
clia ngan hang ma chua tinh dén cac yéu t6 khac.
Bén canh do, cac nhan t6 vi mé nhu muc d6 da dang
hoéa hoat dong, hi€u qua quan tri, thanh khoan cua
ngan hang — nhimg nhan t6 phd bién thuong thay
trong cac nghién ctru trén thé gidi vé chi dé nay tac

gia cling chua dua vao moé hinh nghién ctu.

Tai Malaysia, Guru & cdng su, (2002) st dung
dr liéu mang cua 153 ngan hang giai doan 1995 —
2000 nham nghién ciru vai tro va tic dong cua cac
nhan t6 vi mo dic trung cho ngan hang nhu thanh
khoan, chi phi hoat dong, chi phi quan tri, quy mé
ngan hang ciing nhu cac nhan t6 vi mé nhu ting
trudng GDP, lam phat, ting truong cua thi truong,
141 suét co ban 1én hiéu qua hoat dong. Bing chung
thyc nghiém chi ra rang chi phi hoat dong va chi phi
quan tri c6 tac dong tiéu cuc va manh nhét 1én hiéu
qua hoat dong. Tang truong vé cac khoan vay ciing
nhu hoat dong dau tu co tic dong tich cuc nhung
chua ¢ ¥ nghia thong ké. Thanh khoan ciia ngan
hang ciing nhu dy phong ton that c6 anh hudng tiéu
cuc lén két qua hoat dong. Két luan nay la tuong tu
nhu nghién ctru cua Dinh (2013) voi cac dir li€u &
Viét Nam. Pang chu y 1a quy mo cua ngén hang lai
¢6 twong quan Am voi hidu qua hoat dong. Vé cac
nhan t§ vi mo, ting truong cua thi truong va GDP
¢6 anh huong tich cuc 1én két qua hoat dong.

Mdt nghién ctru khéc cua Garcia-Herrero & cong
su (2009) st dung dir li¢u cia cac ngan hang &
Trung Quéc — nudc co trinh do phat trién va moi
truong kinh té, chinh trj gin véi Viét Nam nhat
nham giai thich cho két qua hoat dong yéu kém cua
cac ngan hang ¢ qudc gia nay trong thoi gian tir
1997 dén 2004. Nghién ciru nay chi ra rang ddi véi
cac ngan hang ma chinh phii chiém ty trong s& hiru
vu thé hodc hoan toan thi quy mé ciia ngan hang,
muc d§ tap trung cua nganh ngan hang c6 tuong
quan nghich voi hi¢u qua hoat dong dugc dai dién
bang ROE va NIM. Tuy nhién, nhém nay lai it hodc
khong bi anh huéng boi cac nhan t6 vi mo nhu ting
truong GDP va that nghiép. Ngoai ra cac nhan td vi
mo nhu tang trudng cua cac khoan vay, quy mo cua
ngan hang co tuong quan nghich véi hi¢u qué hoat
dong. POi v6i cac ngan hang c6 phan con lai, hi¢u
qua hoat dong la twong quan thuan véi tang trudng
tai san, quy mo ngan hang. Hon nira, cac ngan hang
nay lai bi anh hudng ti€u cuc boi cac nhan t6 vi mo
nhu ting truéng GDP va lam phat. Diéu nay ciing
ngu y rang vai trd ctia s¢ hitu, ma ¢ day l1a so hiru
ctia chinh phti c6 mot vai tro déng ké trong viée giai
thich hi€u qua hoat ddng cua cac ngéan hang.

3. Dir liéu va thiét ké nghién ctru

Phan nay tac gia trinh bay mo hinh nghién ctu,
cac bién sb trong mé hinh ciing nhu ngudn dir lidu
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st dung cho nghién ciru.

3.1. Dir liéu swr dung cho nghién ciru

Cac dir liéu vi mo duoc thu thap tir cac bao cao
tai chinh da duoc kiém toan va dugc cac ngan hang
cong bb. Nghién ciru nay tip trung vao 9 ngén hang
thuong mai, cac ngan hang trong mau nghién ciru
chiém 60% tong sb von hoa thi truong va 72% thi
phan cua toan nganh. Vé khoang thoi gian lya chon,
cac tac gia chi dimg & mdc nam 2014 1a vi tai thoi
diém thu thap dit liéu cho nghién ctru nay (thang 12
nam 2015), hau hét cac ngan hang chwa cong bd bao
céo tai chinh quy 4 va do vdy khong thé thu thap
dugc bao cao tai chinh nam 2015.

Véi cac dir liéu vi mo, ngu@)n sb lidu duoc thu
thap tir tong cuc thong ké Viét Nam.

3.2. M6 hinh nghién ciru

Ké thira cac nghién ciru cta cic tac gia trudc day,
cac nhan t6 anh hudng dén hiéu qua hoat dong cua
ngan hang c6 thé dugc chia thanh hai nhom. Nhom
thir nhat 1a cac nhan t vi md dic trung cho ngan
hang (internal factors). Nhom nhan t6 thir hai 1a cac
nhan té thudc vi md nhu nim ngoai tim kiém soat
ctia ngan hang (external factors). Nham nghién ciru
cac nhan t6 anh hudng dén hidu qua hoat dong cua
ngan hang, trong nghién cuu nay tac gia van dung
cac md hinh dinh lugng c6 diéu chinh véi diéu kién
dac thu cua Viét Nam sau:

M6 hinh 1: RO.A, = a, + a,BS, + a,GT.A, +
a;CR; + ayRy + 0 ME; + a(Cy + ogl + agGDPy
T oIR; gy

M6 hinh 2: RO.E., =B, + B,BS, +B,GTA, +
BsCR; + ByRy + BsME; + BoCyi + Byl + BGDPy,
+ BoIR; + &

M6 hinh 3: NIM, =i, + A BS, +AGT.A, +
MCR; + AR + A ME,; +A,C, + AT, +2AGDP;
T AGIRy + g

Trong d6 ROE, ROA, va NIM lan luot 1a loi
nhuén trén vén chi s& hitu, loi nhuan trén tong tai
san, va loi nhuan thuan tir 13i 13 cac bién phu thude va
dai dién cho két qua hoat dong cia ngan hang
(Be.rge.r, 1995; Ne.elly & Whe.e.lo.ck, 1997;
Mamat.zakis & Re.mo.undo.s, 2003). Cac bién doc
1ap trong cac mo hinh nghién ctru dugc cho & bang 1.

Céc bién s6 nay dugc tinh toan dya trén dir li¢u
thu thap tir cac bao cdo tai chinh duoc kiém toan cua
ngan hang. Trong d6, quy m6 BS cua ngan hang
duogc tinh bang logarit co s tu nhién cua tong tai
san (Mamat.zakis & Re.mo.undo.s, 2003; Garcia-
Herrero & cong su, 2009), ting trudng tong tai san
duoc tinh bang ting trudng cac khoan cho vay gitra
cac nam (Kunt. & Huizinga, 1999; Pasiouras &
Kosmidou, 2007), rdi ro tin dung CR dugc tinh
bang ty 1¢ ctia du phong rui ro so v6i khoan cho vay
(At.hanaso.glo.u & cdng su, 2008), rii ro R dugc
tinh bang ty sé ciia khoan cho vay va von chu s
httu (Garcia-Herrero & cong su, 2009; Be.rge.r &
cong su, 1995; Ne.e.ly & Whe.e.lo.ck, 1997), chi
phi quan tri ME 1a ty sd giita chi phi hoat dong chia
cho téng cac khoan vay (Mamat.zakis &
Re.mo.undo.s, 2003; At.hanaso.glo.u & cong su,
2008; Guru & cong su, 2002), tiém luc von C 1a ty
1¢ v6n chu s& hiru va téng tién giri trung han va dai
han cua khach hang ma ngan hang huy dong (Gar-
cia-Herrero & cong su,2009; Ne.ely &
Whe.e.lo.ck, 1997). Cac bién s6 thudc nhan t6 vi mo
1a GDP, lam phat I, 1di sudt co ban quy dinh boi
ngan hang nha nudc duoc 1ay tir tong cuc thdng ké

Bang 1: Cac bién ddc 1ap ciia mé hinh nghién ctru

Bién s6 Ki hiéu | M@ ti bién
Quy md ngéan hang BS Vimb
Tang truong tong tai san GTA Vimb
Rui ro tin dung CR Vimb
Rui ro R Vimb
Chi phi quan tri ME Vimb
Tiém luc von C Vi mo
Lam phat I Vimod
Tang truéng GDP GDP Vimod
Lai suat co ban do Ngan hang Nha nuéc quy dinh | IR Vimob

Nguon: Cdc tdc gia tong hop cdc nghién ciru trude day
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(Garcia-Herrero & cong su, 2009; Kunt. & Huizin-
ga, 1999; At.hanaso.glo.u & cdng su, 2008).

4. Thao luin két qua thu dwoc

Phan ndy cdc tac gia trinh bay va thao luan cac
két qua thu duoc tir phan tich s liéu. Gujarati
(2004) da dé xuat ba phuong phap phan tich sir dung
chii yéu cho dit liéu mang twong mg véi hai mo
hinh ¢ trén: (1) mé hinh tac dong c6 dinh FEM
(Fixed Effect Model), (2) mo hinh tac dong ngau
nhién REM (Random Effect Model), va (3) str dung
hoéi quy gop (Pooled OLS). Tuy nhién, hdi quy gop
chi 1a mot truong hop ca biét cua mo hinh tac dong
c¢b dinh nén trong nghién ctru ndy, cic tic gia s&
thyc hién phan tich dir liéu bﬁng ca mo hinh tac
dong cb dinh va mé hinh tac dong ngiu nhién. Két
qua phan tich cho cac md hinh dugc trinh bay &
bang 2.

Dua trén két qua kiém dinh Hausman ching ta
thy rang REM phuong phéap phén tich pht hop cho

ca ba mo hinh. Tir két qua phan tich & bang 2 ching
ta thdy rdng quy mo cua ngan hang c6 twong quan
thuan voi ROA, ROE va c6 ¥ nghia thong ké & mirc
5% va 1% cho mo hinh 1 va 2 nhung khong co y
nghia théng ké & mo hinh 3. Tang trudng tong tai
san cho vay c6 tuong quan thuan véi ca ba tiéu chi
loi nhuén nhung chi c6 ¥ nghia théng ké & mo hinh
3 voi bién phu thuéc NIM. Bién rui ro CR c6 anh
huong ti€u cuc ddi véi cac tiéu chi dai dién cho hiéu
quéa hoat dong ctia ngan hang nhung két luan nay chi
¢6 ¥ nghia thdng ké v6i mé hinh 3. Bién rii ro R ¢o
tac dong tiéu cuc dén hiéu qua hoat dong ¢ ca ba mo
hinh nhung chi c6 y nghia théng ké & mo hinh 1 va
mo hinh 2. Chi phi hoat ddng tac dong ti€u cuc lén
hiéu qua hoat dong va két luan nay c6 y nghia thong
ké & mo hinh 3. Pang cha ¥ 1a tiém luc von C cua
ngan hang lai c6 anh huong khong nhat quan 1én két
qua hoat dong. Cu thé 1a C anh huong tich cuc lén
chi ti€u ROA nhung lai tac dong tiéu cuc lén ROE
va NIM.

Bang 2: Két qua thu dugec tir phan tich s6 liéu cho ba mé hinh nghién ciru

(MH 1) (MH 1) (MH 2) (MH 2) (MH 3) (MH 3)
VARIABLES FE RE FE RE FE RE
BS 0.128 0.338** 7.639* 5.346%** 1.700 0.264
(0.297) (0.141) (3.875) (1.804) (1.241) (0.598)
GTA 0.00509 0.00414 0.0388 0.0376 0.0368*** 0.0297**
(0.00311) (0.00280) (0.0405) (0.0362) (0.0130) (0.0120)
CR -19.06 -13.29 -208.1 -134.1 -119.0%** -91.72%
(13.65) (11.79) (177.8) (152.5) (56.95) (50.63)
R -0.0647 -0.0766** -0.587 -0.727* -0.338* -0.324**
(0.0417) (0.0337) (0.544) (0.435) (0.174) (0.144)
EM -0.0291 -0.0536 -1.374 -0.886 -3.463%** -3.369%**
(0.184) (0.158) (2.394) (2.043) (0.767) (0.678)
C 0.0024* 0.0024** -0.479 -0.654%** -0.028* -0.069*
(0.0278) (0.0228) (0.363) (0.295) (0.116) (0.0979)
I -0.0151 -0.0121 -0.222 -0.252%%* -0.261%** -0.282%**
(0.0109) (0.00959) (0.143) (0.124) (0.0457) (0.0413)
GDP 0.849 1.456** 22.31* 16.18** 3.392 0.651
(0.974) (0.586) (12.70) (7.553) (4.066) (2.507)
IR 0.146 0.116 -1.294 -2.274 -0.609 -0.861
(0.198) (0.166) (2.581) (2.155) (0.827) (0.716)
Constant 5.698%* 6.194** 42.18 45.20 0.800 -1.002
(3.423) (3.145) (44.61) (40.77) (14.29) (13.54)
Observations 53 53 53 53 53 53
R-squared 0.559 0.543 0.818
Number of codel 9 9 9 9 9 9

Standard errors in parentheses
% p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Nguon: Cac tac gia tw tinh toan
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Trong sb céc bién s dai dién cho cac nhan t vi
mo, GDP tac dong tich cuc 1én hi¢u qua hoat dong
ctia cic ngan hang va két luan niy c6 y nghia thong
ké v6i mo hinh 1 va mé hinh 2. Trong khi do, lam
phat I anh hudéng tiéu cuc dén ca ba tiéu chi dai dién
cho hiéu qua hoat dong cua ngan hang. Lai suit co
ban IR anh huong tiéu cuc dén cac tiéu chi dai dién
cho hi€u qua hoat dong cua ngan hang nhung khong
c6 ¥ nghia thong ké & bat ki ngudng nio & ca ba mod
hinh.

Nhu vy, ¢6 thé thdy cac bang chimg thuc nghiém
chi ra rang cac nhan t6 vi mé c6 vai trd vu thé hon
trong viéc quyét dinh dén hiéu qua hoat dong cua
ngan hang. Trong sb cac nhan t6 vi mo thi lam phat
I va GDP tac dong dén hiéu qua hoat dong theo hai
hudng nguoc nhau.

Nhitng bang chimg thuc nghiém tir nghién ciru
nay chi ra mot s6 ngu ¥ cho nha quan tri ngan hang,
nha hoach dinh chinh sach cling nhu cac nha nghién
ctru. D6i voi cac nha nghién ctru va cac nha hoach
dinh chinh sach, cac kham pha rat ra tir nghién ctru
nay c6 thé dugc sir dung nhu 1a diém khoi dau, nén
tang cho cac nghién ctru sau hon. Dbi véi doi ngii
quan tri ngan hang, nhitng bang chimg thyc nghiém
thu dugc tir nghién ciru ngu ¥ rang cac nha quan ly
nén tap trung vao chét lugng quan tri, kiém soat rui
ro, va than trong trong viéc mé rong tin dung cling
nhu céac hoat dong cho vay khac. Bén canh do, cling
can nang cao nang lyc va ning suit lao dong cua doi

Tai liéu tham khao

ngli nhan vién, ung dung cac cong nghé hién dai
nhim giam chi phi hoat dong. Pdi voi cac nha
hoach dinh chinh sach, cai thién cac diéu kién kinh
té vi mo ciing nhu hd tro hiéu qua van hanh ciia hé
thdng tai chinh néi chung va hé thong ngén hang
thuong mai noi riéng bang cac chinh sach linh hoat
vé 14i suét s& cac diéu kién thuan loi cho céac ngan
hang néang cao hiéu qua hoat dong.

Mac du cac béng ching thyc nghiém thu duogc tu
phan tich sb lidu xac nhan nhitng két luan tir cac
nghién ctru trude do cua Kunt. & Huizinga (1999),
Pasiouras & Kosmidou (2007), Mamat.zakis &
Re.mo.undo.s (2003), At.hanaso.glo.u & cong su,
(2008), Garcia-Herrero & cong sy, (2009) nhung
nghién ctru nay ciing c6 mot sé han ché. Trudce hét
la pham vi nghién ctru chi gidi han ¢ 9 ngan hang va
do vay co thé khong dai dién cho toan b cac ngan
hang thuong mai va diéu nay ciing ngu y rang cic
két ludn rat ra tir cac bang chung thuc nghiém &
nghién ctru nay c6 thé khong ap dung duoc cho toan
bd hé théng cac ngan hang. Mot han ché khac cua
nghién ciru nay la chua danh gia tac dong cua cac
nhan t6 vi md va vi mé 1én cac tiéu chi khac dai dién
cho hiéu qua hoat dong nhu chi s6 Tobin Q hay chi
s6 PE. Cudi cung, mac du dir ligu dugce st dung cho
phan tich 1a dit liéu mang von két hop ca cac dic
tinh toi wu gitra dir liéu chéo va dir lidu chudi thoi
gian nhung nghién ciru nay chua giai quyét van dé
ndi sinh cua cac bién & mé hinh.CJ
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